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Problemstellung & ForschungsfrageProblemstellung & Forschungsfrage

Top Management (Unternehmensführung)

Mittleres Management (Personalführung)
Herausforderungen mittleres Management (Personalführung): 
- Kommunizieren, was man selber nicht entschieden hatForschungsfrage: Wie kann ‚gute‘ Personalführung in Zeiten

von Unsicherheit und Krise aussehen?- Unsicherheit abbauen, obwohl man selber versunsicher istvon Unsicherheit und Krise aussehen? 

Mitarbeiter
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Zielpublikum & Nutzen für Organisation
- Führungskräfte aus allen Bereichen (private und öffentliche 

Zielpublikum & Nutzen für Organisation

Sektor)

- Anhaltspunkte darüber, wie Menschen unter UnsicherheitAnhaltspunkte darüber, wie Menschen unter Unsicherheit 
‚typischerweise‘ reagieren und was man als Führungskraft 
tun kanntun kann

- Anhaltspunkte darüber, wie das mittlere Management mit 
den Herausforderungen umgehen kann

- Anhaltspunkte darüber, worauf man in p ,
Krisensituationen/Momenten von Unsicherheit besonders 
achten sollteachten sollte
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Empirisches Vorgehen
- Interviews mit Führungskräften (mittleres Management) 

Empirisches Vorgehen

und Geführten (Mitarbeitern): 2 Perspektiven 

- Kooperation mit dem EMBA-HRMKooperation mit dem EMBA HRM 

- Verschiedene Organisationen: 15 mittlere Manager

- Eine Organisation: 10 Interviews mit 
Mitarbeitern/Führungskräften aus verschiedenen 
Bereichen

- Inhaltsanalytische Auswertung der ErgebnisseInhaltsanalytische Auswertung der Ergebnisse

- Rückspiegelung der Ergebnisse an Teilnehmer 
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Bisherige Produkte‘ Bisherige ‚Produkte‘ 
- Fachpublikationen (SKR, IO Management, Präsenz)

- Öffentliche Vorträge (z.B. Suisse Public)

- Transfer der Forschungsergebnisse in die Lehre- Transfer der Forschungsergebnisse in die Lehre 
(Masterstudium, KTOP)

- Einbezug von Studierenden in die Forschung (im 
Rahmen von WPP- und Masterarbeit)

- Aufbau von Beratungs- und Dienstleistungsangebot für 
Führungskräfte und OrganisationenFührungskräfte und Organisationen

- Anschlussprojekt: Erhalt von Innovationskompetenz in 
K i iKrisenzeiten 
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Vielen Dank für Ihre 
fAufmerksamkeit! 



Das 3-V Modell 



Implikationen (mittleres Management) 

- Nähe halten 

- Mehr Stabilität durch Freiraum

Netzwerke- Netzwerke 


